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El impacto del Trabajo en la Salud Mental
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Indicadores del impacto del Trabajo en la Salud Mental
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Salud y Trastorno Mental

.. estado completo de bienestar
Salud (+) ... un estado de bienestar mental que permite a las personas afrontar el

estrés de la vida, desarrollar sus capacidades, aprender y trabajar bien, y contribuir a
su comunidad

emocional .. abarca la experiencia de un estado de animo positivo,
calma y vitalidad (OMS-5).

La influye en coOmo pensamos, actuamos, expresamos sentimientos,
interactuamos con otras personas, tomamos decisiones, disfrutamos de la vida y
colaboramos con la sociedad.

Los son afecciones significativas caracterizadas por
pensamientos, emociones 0 comportamientos alterados con angustia asociada y
deterioro del funcionamiento general de la persona.

Los son los mas prevalentes.

Trastorno Mental Bienestar
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Condicion de Salud Mental

(Villaplana y Garcia-lzquierdo, 2024)

d Las son alteraciones psicologicas con
implicaciones para el adecuado desempeno de los roles exigidos por el
puesto de trabajo (pe. insatisfaccion laboral, conductas contra
productivas, etc.).

d Un afecta a como una persona piensa, se
siente, se comporta y se relaciona con los demas (menos grave que un

trastorno mental)
“Trastornos Subclinicos”, tienen una gran prevalencia entre la poblacion

laboral (Hassar y Cox, 2012).

* mas frecuentes y menos persistentes en el tiempo que TM
e conllevan un grado significativo de sufrimiento personal y
disminucion del rendimiento laboral.
Los se manifiestan a través de signos -evidencias
observadas- y sintomas -experiencias que la persona indica de una
enfermedad o alteracion en el estado de su salud-.




Indicadores de Bienestar Laboral

“..el estado de salud* general, fisico y mental de las personas, asi como, sus experiencias de
satisfaccion” (Danna & Griffin, 1999).

*La salud de los empleados se considera una subdimension del bienestar

1- Indicadores del bienestar (referidos Salud -- AUSENCIA)

(angustia, ansiedad y agotamiento emocional).

(presion arterial, afecciones cardiacas y el agotamiento fisico general..,.)

2- Indicadores del Bienestar nieisen, et al. 2017). en términos de

D000 OC

la satisfaccion laboral,

la felicidad,

el compromiso organizacional,

la intenci ’_ anecer en la organizacion,
engageméﬁt:'éon el trabajo
y-el-bienestar-afectivo.




Indicadores de Resultado

Las consecuencias de la pérdida de bienestar en el lugar de trabajo
comportamientos asociados con las respuestas al bienestar en el lugar de trabajo. Hesketh, 1. and Cooper,. (2014)

COMPORTAMIENTOS

(Counterproductive work behavior)

REDUCED INCREASED

* Productivity Poor mental health * Absenteeism

* Safety * Presenteeism

* Job performance * Turnover

* Job satisfaction * Long-term disability

* Job commitment * Interpersonal conflict

* Reputation * Physical illness/sickness

Figure 2

Work outcomes of poor mental health: Poor mental health is associated with negative work outcomes.

AlpeAy cosemic | | Kelloway, Dimoff & Gilbert (2023, p. 372)
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LOS MODELOS EXPLICATIVOS

ENFOQUES desde los que abordar la Seguridad, la Salud y el Bienestar

Psicologia de la Salud Ocupacional Positiva (POHP)
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IMPLEMENTACION DE LAS FASES DE INTERVENCION
Orienta las actuaciones a emprender por la empresa para conseguir prosperar

en la Salud Mental en el trabajo. A IAL : CC

Las fases ordenan y guian las intervenciones de la empresa estableciendo una / : _
jeranquia de prioridades. p S T R E S R I
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- Vigilancia de la Salud -

Fase dge Intervencion Secundaria: W E G U R | DA D ‘
Protecciébn y Promocién de recursos personales y organizacionales. .

Fasede Interencién terciaria: ° 7o /) N E S D E
Apoyo y recuperacion NV

- Retorno al trabajo

- Adaptacion y ajuste ®
- Apoyo a las personas -
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RTW-TMC-OMS

WORK & STRESS % ROUUEC!QE
https://doi.org/10.1080/02678373.2022.2145622 Taylor & Francis Group

a OPEN ACCESS M) Check for updates

Employees’ experience of supervisor behaviour — a support or
a hindrance on their return-to-work journey with a CMD? A
qualitative study

Karina Nielsen @2 and Jo Yarker®

aSh-?_i‘ﬁleld University Management School, Institute for Work Psychology, University of Sheffield, Sheffield,
UK; "Department of Organizational Psychology, Birkbeck, University of London, London, UK

Tipos de comportamiento de los supervisores:

1- Los compasivos: empatia y habilidades de comunicacién, en colaboracién para identificar ajustes de

trabajo apropiados. Apoyo continuo.

2- Los indiferentes: sin habilidades y motivacion de apoyo al RAT. Aplican politicas de la organizacion..

3- Los degradantes: falta de comprension, actitudes y comportamientos estigmatizantes.
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