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Encuesta empleados 2018
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81.8% 18.2% 05.5% 4.5% 75% 05.5% 4.5%

ENGAGEMENT COMITMENT COHESION CREATIVIDAD
DE GRUPO

Evolucion Indicadores /

25% 20.5%

79.5%
CONFIANZA

ROI

RETURN ON INVESTIMENT

Todo nuestro sistema se sustenta bajo el abanico de indicadores transversales que nos llevan hacia la mejora continua.

En primer lugar, nos dan soporte para comprobar la eficacia de nuestras acciones y en segundo lugar nos ayudan a
proponer iniciativas o tomar decisiones.
Nuestros indicadores han evolucionado acorde con a la madurez de nuestro sistema.
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“Los valores corporativos y un management
excelente son los que enfocan a la compania
en la busqueda de la mejora continua”

Programas
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Felicidad Innovacion  Orientacion
al cliente

4 vias de actuacion

Programa Reconocimientos

Reconocimiento como Empresa Feliz y Saluda-

=T 2013

ble y compromiso con la mejora continua de
—t— 2014 nuestro proyecto. (OHSAS 18001 + Declaracion

de Luxemburgo + Empresa Saludable por Aenor)

Entorno fisico

Programa Change Your Office

Proporcionar al equipo CTAIMA un espacio en el

Bienestar
Emocional

que puedan desarrollar sus habilidades profe-
sionales con el maximo bienestar laboral posible
a la vez que se fomenta la cohesion de equipo a

traves de la estructura del edificio.

Entorno

L Bienestar Emocional
Fisico

Programa CTAIMA Stresless

Creacion de espacios multifuncionales orientados a:

GRUPO
CTAIMA

Valores

COI‘pOI‘atIVOS 1. Aumentar concentracion.

2. Facilitar una cultura colaborativa y entornos de

Salud

Gt confianza.
Fisica

3. Ayudar a que los trabajadores se identifiquen

con la mision, vision y valores de la organizacion.

Responsabilidad social corporativa (RSC)

Programa CTAIMA Junior

Crear perfiles de jovenes recién titulados en

—t= 2016

CFGS- Especialidad PRL, con conocimientos
2017 especificos de Coordinacion de Actividades Em-
presariales (CAE).
5018 Facilitar la incorporacion al mercado laboral, de
los jovenes recién titulados en FP.
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Comunicacion

Fases de exito en los
programas de bienestar

¢} Sensibilizacion
@ Facilitacion

@ Participacion

%zj Habito adquirido

“/ 6 impoilante para una empless no
a6l es checet, sino céma se phodice
ede checimienlo. £36 es lo que la Race unica”

lolanda Gatell
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