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Introduccion

En 2009, en el marco de la encomienda de gestidon publicada por Resolucion
de 9 de marzo de 2009 de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, se
instaba al INSHT, en su punto 2.3., a realizar un estudio preliminar de los
sectores de actividad econdémica con mayor siniestralidad y exposicion a
penosidad, peligrosidad y toxicidad de las condiciones de trabajo. Aquel
informe previo se basé en el estudio de varias fuentes de informacion y en la
definicion y andlisis de indicadores que permitiesen detectar aquellas
actividades econdmicas con peores condiciones de trabajo y mayor impacto en
términos de siniestralidad. Aquel informe concluyd, en base a la informacion
disponible, que una de las actividades prioritarias era la representada por el

transporte terrestre y por tuberia.

A raiz de esas conclusiones, se decidi6 incorporar en los trabajos programados
para 2010, un andlisis mas detallado y pormenorizado del perfil socio-
demografico, indicadores de siniestralidad y de morbi-mortalidad de este
sector. Por todo ello, el presente proyecto se enmarco en la Resolucion de
2010 de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social por la que se publica el
acuerdo de encomienda de gestién con el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo. En dicha resolucion, se insta al INSHT a realizar
estudios e informes técnicos sobre las condiciones de trabajo de los sectores
de actividad econdmica y dentro de ellos de las funciones o puestos de trabajo
con mayor siniestralidad, penosidad, peligrosidad y toxicidad y en particular de
los siguientes sectores: metal, madera, construccion, transporte terrestre y

sector ferroviario.

Este andlisis sectorial se estructura en dos bloques bien diferenciados. El
presente informe analiza los aspectos mas relevantes en relacion a la
estructura socio-demografica y siniestralidad, completando esta vision con

algunos indicadores extraidos de diversas encuestas realizadas por el MTIN.
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Este informe se completa en un segundo bloque centrado en el estudio de la
literatura cientifica publicada. Este segundo abordaje sobre el analisis de la
literatura cientifica en materia de condiciones de trabajo y salud en el sector del
transporte terrestre y por tuberia, se presentara en un documento
independiente. Las busquedas bibliograficas se centraran en los siguientes
puntos: investigaciones sobre como las condiciones de trabajo de los
trabajadores de dichos sectores repercuten negativamente en su salud;
aguellas centradas en estudios de morbilidad comparativa y por ultimo los
estudios versados sobre el efecto de la edad sobre la morbilidad de los

trabajadores de éstas actividades.

Objetivos

El informe que aqui se presenta tiene como objetivo conocer y evaluar la
siniestralidad y las condiciones de trabajo existentes en las actividades de
transporte terrestre y por tuberia. Se analizan los aspectos mas relevantes en
relacion a la estructura demografica y siniestralidad, completando esta vision
con algunos indicadores extraidos de diversas encuestas realizadas por el
MTIN.

Los codigos de la Clasificacion Nacional de Actividades Economicas (CNAE
2009) analizados en este informe son:
49 Transporte Terrestre y por Tuberia

491 Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril

492 Transporte de mercancias por ferrocarril

493 Otro transporte terrestre de pasajeros

494 Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza

495 Transporte por tuberia.
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Material y métodos

Para la realizacion de este estudio se han explotado los datos de los ficheros
informatizados de los partes de declaracion de accidente de trabajo del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion del afio 2009. Asi mismo, para la
elaboracion de las diferentes Tasas de Incidencia, se han empleado los datos
de poblacién ocupada procedentes de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA)

de 2009, facilitados por el Instituto Nacional de Estadistica.

A partir de los ficheros de datos mencionados, las variables estudiadas en este

informe son:

- Grupo de actividad

- Gravedad

- Edad

- Sexo

- Ocupacioén

- Forma en la que se produjo el accidente
- Agente material asociado a la forma

- Descripcion de la lesion

- Nacionalidad

Se realiz6 un analisis descriptivo para posteriormente estimar, para las
variables de mayor interés, las tasas de incidencia® por cien mil ocupados
segun edad, es decir, el denominador corresponde al numero de trabajadores
ocupados de cada franja de edad (16-34 afios, 35-54 afios y 55 afios y mas).

Las tasas de incidencia se han analizado de forma estratificada atendiendo a

las diferentes categorias de las variables de interés y segun la edad.

! Tasa de Incidencia: Namero de accidentes en jornada de trabajo con baja por cada 100.000
trabajadores ocupados.
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Para detectar variaciones en la siniestralidad, segun seccién de actividad, gran
parte del anadlisis se ha desarrollado considerando cada una de las secciones
por separado. La division del CNAE 2009 de Transporte terrestre y por tuberia
engloba los grupos de actividad de Transporte interurbano de pasajeros por
ferrocarril (CNAE 491), Transporte de mercancias por ferrocarril (CNAE 492),
Otro transporte terrestre de pasajeros (CNAE 493), Transporte de mercancias
por carretera y servicios de mudanza (CNAE 494) y Transporte por tuberia
(CNAE 495).

Ademas, con la intencion de visualizar el evolutivo del indice de incidencia en el
transporte terrestre y por tuberia se ha acudido al Anuario de Estadisticas del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion de 2009, en el que se proporciona estos
datos para el periodo 2006-2009.

Por otro lado, este informe se ha completado con la informacion suministrada
por la VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo (VI ENCT) realizada
por el INSHT y con indicadores procedentes de la Encuesta de Calidad de Vida
en el Trabajo 2008 (ECV) realizada por el MTIN.
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RESULTADOS PRINCIPALES: CONCLUSIONES

Segun la Encuesta de Poblacion Activa, el sector del Transporte terrestre y por
tuberia es una actividad predominantemente masculina donde el 88,6% de los
ocupados son hombres. Centrandonos en la edad, los ocupados tienden a
concentrarse en el rango entre los 35 y 44 afios. Los trabajadores de 60 afios o
mas, soélo representarian el 5,5% de los ocupados del sector. Este grupo de
mayor edad, supone el 7,4% de los empresarios con asalariados; el 13,6% de

los empresarios sin asalariados y el 3,6% de los asalariados del sector privado.

Respecto a la siniestralidad, el indice de incidencia de accidentes en jornada
de trabajo con baja en el Transporte terrestre y por tuberia ha ido disminuyendo

en los ultimos arios.

Paralelamente, en el sector del Transporte terrestre se encuentran
desequilibrios muy notables en los indicadores de siniestralidad dependiendo
de la actividad que se desarrolle. En concreto, las tasas de incidencia més altas
se observa en el transporte por tuberia y en el trasporte de mercancias por
carretera. Paralelamente, si se analiza esta incidencia para accidentes de peor
repercusion (grave y mortal), el transporte por carretera vuelve a destacar

como actividad prioritaria y comparativamente mas peligrosa.

A parte del tipo de actividad desarrollada en el sector, la edad es otra variable
relacionada con la siniestralidad. A nivel global, en el Transporte terrestre se
observa que la tasa de incidencia de accidentes de trabajo disminuye con la
edad. No obstante, los accidentes de mayor gravedad se comportaron de forma
inversa presentando una incidencia creciente en relacién con la edad. En
concreto, el colectivo mas desfavorecido y quien presentd mayores tasas de

incidencia de accidentes con consecuencias graves o0 mortales, fue el
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representado por aquellos de mas de 55 afios y que desempefiaban su

actividad en el trasporte de mercancias por carretera.

Respecto al modo en el que la victima resulta lesionada por el agente material
que ha provocado la lesion, destaca tres categorias principales donde los
accidentes han tendido a aglutinarse. Estas son los sobreesfuerzos fisicos
sobre el sistema musculoesquelético, los golpes, resultado de caidas y los
golpes, resultado de un tropiezo o de un choque con un objeto inmovil.

En este mismo sentido, el andlisis del instrumento o aparato con el cual se
produjo las lesiones, revela que en el Transporte terrestre y por tuberia, los
cuatro agentes materiales mas frecuentemente involucrados en el accidente
han sido: los vehiculos pesados (camiones, autobuses y autocares), superficies
de circulacion al mismo nivel, vehiculos ligeros de carga o de pasajeros y
cargas manipuladas a mano. El perfil de estas dos variables descriptoras del
accidente (forma y agente) sufre cambios sustanciales cuando lo que se
analizan son los accidentes mas graves. Entre las formas que generaron los
accidentes graves o mortales destacan los infartos, derrames cerebrales y
otras patologias no trauméticas (21,0% de los accidentes graves o mortales),
seguido de los golpes resultado de una caida y de los choques con objetos en
movimiento (ambos con un 18,3% de los accidentes graves o mortales).
Respecto al agente material asociado a la forma que materializé el accidente
grave o mortal, destacan los vehiculos pesados (35,5% de los accidentes
graves o mortales), seguidos de los vehiculos ligeros y de las superficies de
circulacion al mismo nivel (ambos con un 7,8% de los accidentes graves o
mortales). Resulta importante recalcar que el 25,5% de los accidentes graves y
mortales no proporcionaban informacién sobre el agente material asociado

(categoria “ningun agente material”).
Por ultimo, otros resultados muy orientativos son aquellos que han aportado el

andlisis de las dos encuestas abordadas en este informe. Resulta interesante
comentar, en base a la opinion de los encuestados, los resultados del perfil del
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sector en cuanto a condiciones de trabajo y satisfaccion se refiere.

De acuerdo con los resultados de la VI ENCT, los trabajadores del Transporte
terrestre y por tuberia trabajan en vehiculos y principalmente solos, de forma

aislada.

El 36,3% de los encuestados del sector se queja de un nivel de ruido no muy
elevado, pero si molesto y el 15,5% refiere estar expuesto a agentes quimicos
bien por manipulacién o por inhalacién, siendo, ademas, los accidentes de
trafico, atropellos, atrapamientos y golpes, los principales riesgos de accidentes

percibidos por los encuestados.

Desde el punto de vista ergondmico, los riesgos mas destacables sufridos por
los trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia son el mantener una
misma postura y los movimientos repetitivos de manos y brazos, seguidos de
levantar o mover cargas pesadas, realizar una fuerza importante y adoptar
posturas dolorosas o fatigantes. En lo que respecta a los riesgos psicosociales
destacan el mantener un nivel de atencion alto o muy alto y el trato con

clientes.

El 36,0% de los trabajadores de la actividad de referencia afirman que el
trabajo esta afectando a su salud. En concreto, entre las dolencias que, en
opinién del trabajador, pueden ser atribuibles al trabajo, destacan el dolor de
espalda y de cuello, ademas del estrés

Por su parte, la Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo (ECVT) ofrece un
perfil del sector bastante interesante. Segun esta encuesta, en general, el
grado de satisfaccion en relacion con el trabajo actual es mas bajo que el
presentado por otros trabajadores. Esta menor valoracion va acompafnada de
unos niveles mas altos de estrés y monotonia, ademas de un mayor grado de

exposicion a riesgos.
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A pesar de ser una actividad que percibe un mayor riesgo, resulta interesante
observar que la proporcion de trabajadores que estan buscando otro empleo es
similar al resto de los sectores; coincidiendo también los posibles motivos que
llevarian a un hipotético cambio de empleo entre el transporte terrestre y el

resto de actividades (mejora del sueldo, de la estabilidad y del horario).
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RESULTADOS DETALLADOS

|. DATOS SOCIO-DEMOGRAFICOS

Este apartado pretende dar una vision de las caracteristicas demograficas de la
poblacién ocupada en las actividades de transporte terrestre y por tuberia
durante 2009, de acuerdo a los datos proporcionados por la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA).

Sexo

Se observa un mayor porcentaje de varones (88,6%) que de mujeres (11,4%)
ocupados durante 2009 en el transporte terrestre y por tuberia. Las diferencias
entre estos porcentajes en el total de la poblacion ocupada espafiola en 2009
no son tan marcadas (varones 56,4% y mujeres 43,6%) como en la actividad

de referencia.

Edad

Segun la informacién procedente del analisis de microdatos de la Encuesta de
Poblacion Activa (Instituto Nacional de Estadistica), en el transporte terrestre y
por tuberia desarrollan su actividad 597.206 ocupados, siendo el 65,1% de
éstos asalariados del sector privado. En esta actividad, el 18,2% de los
ocupados estaria representado por trabajadores independientes o empresarios
sin asalariados y un 10,0% por asalariados del sector publico.

Tabla 1.Transporte Terrestre: Distribucion de ocupados segun situacion profesional en
el empleo principal

NO

ocupados %
Empresario con asalariados 34.436 5,8
Trabajador independiente o empresario sin asalariados 108.963 18,2
Miembro de una cooperativa 1.554 0,3
Ayuda en la empresa o negocio familiar 3.721 0,6
Asalariado sector publico 59.701 10,0
Asalariado sector privado 388.748 65,1
Otra situacion 82 0,01
Total 597.206 100,0

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.
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De acuerdo a esta misma fuente de informacion (EPA), la pirAmide de edad del
sector muestra una maxima representacion de trabajadores entre los 40 y 44
afos. Los trabajadores de 60 afios 0 mas, solo representarian el 5,5% de los

ocupados del sector.

Distribuciéon de ocupados del transporte terrestre y por tuberia por grupos de edad

70 a 74 afios
65 a 69 afios
60 a 64 afios
55 a 59 afios

50 a 54 afios

45 a 49 afnos

40 a 44 afios
35 a 39 afios
30 a 34 afios
25 a 29 afios
20 a 24 afios

16 a 19 afios

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00 16,00 18,00 20,00

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.

Analizando ambos factores (grupos de edad y situacion profesional), se
observa que los trabajadores de 60 y mas afos representan el 7,4% de los
empresarios con asalariados; el 13,6% de los empresarios sin asalariados o
trabajadores independientes; el 2,3% de los asalariados del sector publico y el
3,6% de los asalariados del sector privado.
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Tabla 2. Transporte terrestre y por tuberia: Distribucion de ocupados segun situacién
profesional en el empleo principal y grupos de edad.

Empresario indzrsgr?é?gr?tre o Miembro de '2’#3?652 l)a Asalariado Asalariado Otra
con empresario sin una negocio s?ct_or SR situacion

SEios En Y asalariados asalariados cooperativa familiar publico privado
16 a 19 afios 0,2 0,1
20 a 24 aios 0,5 11 21,0 1,6 4,7
25 a 29 afos 4,2 3,9 1,6 9,7
30 a 34 afios 6,3 10,8 5,0 4,7 8,2 18,7
35 a 39 afios 12,2 14,2 31,2 18,8 13,9 17,1
40 a 44 afos 18,6 16,0 134 20,2 19,6 17,4 67,1
45 a 49 afos 18,7 14,0 8,2 21,0 17,3 13,2
50 a 54 afios 19,6 16,2 20,2 9,4 23,3 9,1 32,9
55 a 59 afios 12,5 10,1 21,9 3,1 12,0 6,4
60 a 64 afos 6,3 11,9 1,7 2,3 3,4
65 a 69 afios 1,0 14 0,2
70 a 74 afnos 0,1 0,3
Total 100 100 100 100 100 100 100
% calculado 34.436 108.963 1.554 3.721 59.701 388.748 82
sobre: ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.

Comparativamente, se puede afirmar que, en el transporte terrestre, la
distribucion por edad de la poblacién ocupada sigue un modelo similar al
conjunto de la poblacion ocupada espafiola (ver Tabla 3), aunque con una
menor representacion en el grupo de los mas jovenes y con el 60% de

ocupados de la actividad de estudio en el rango de edades de 35 a 54 afos.

Tabla 3: Distribucidén porcentual de trabajadores ocupados segun edad, 2009.

16-34 afios 35-54 afios 55 afios y mas
Transporte terrestre y por tuberia 26,4% 60,0% 13,6%
Total de ocupados en Espafia 35,3% 52,4% 12,4%

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.
Ocupacion

Las tres ocupaciones mas frecuentes entre los trabajadores del transporte
terrestre y por tuberia son los conductores de camiones, los taxistas y
conductores de automdviles y furgonetas y los conductores de autobuses, para

todos los grupos de edad.
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Aunque el patron de las ocupaciones mas frecuentes no es muy diferente entre
rangos de edad, si pueden establecerse algunas caracteristicas diferenciales

entre las edades:

En el grupo de menor edad (16-34 afios) hay mayor presencia de peones del
transporte y descargadores, que en los grupos de edad mayores. El peso
relativo de ocupaciones con baja cualificacion, es mayor en este grupo de edad

que en el resto.

En el grupo de edad intermedia (35-54 afios) hay mayor presencia de
conductores de camiones y de empleados de registro de materiales, servicios
de apoyo a la produccion y al transporte, que entre los jovenes y mayores.

En el grupo de mayores (55 afios y mas) tienen una presencia mayor los

taxistas y conductores de automoéviles y furgonetas, los auxiliares
administrativos con tareas de atencién al publico y los representantes de

comercio y técnicos de venta.

En la Tabla 4 se muestran las siete ocupaciones principales de los
trabajadores del transporte terrestre y por tuberia segun las diferentes

categorias de edad.

Tabla 4: Distribucién porcentual de trabajadores ocupados segun edad y ocupacion,
20009.

16-34 afios 35-54 afios 55 afios y mas
Transporte Conductores de Conductores de Conductores de
terrestre y camiones (36,8%) camiones (41,1%) camiones (34,5%)
por tuberia Taxistas y conductores | Taxistas y conductores Taxistas y conductores

de automéviles y
furgonetas (17,1%)

de automéviles y
furgonetas (15,2%)

de automéviles y
furgonetas (30,3%)

Conductores de
autobuses (11,9%)

Conductores de
autobuses (12,3%)

Conductores de
autobuses (10,3%)

Peones del transporte y
descargadores (4,8%)

Empleados de registro
de materiales, servicios
de apoyo a la
produccion y al
transporte (4,0%)

Gerencia de empresas
con menos de 10
asalariados (3,0%)

Profesionales de apoyo

Gerencia de empresas

Auxiliares administrativos

de la gestién

con menos de 10

con tareas de atencion al
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administrativa (4,4%)

asalariados (2,8%)

publico (2,6%)

Empleados de registro
de materiales, servicios
de apoyo a la
produccion y al
transporte (2,8%)

Profesionales de apoyo
de la gestion
administrativa (2,6%)

Representantes de
comercio y técnicos de
venta (2,2%)

Trabajadores que
atienden a viajeros y
asimilados (2,6%)

Magquinistas de
locomotoras y
asimilados (2,5%)

Empleados de registro de
materiales, servicios de
apoyo a la produccién y

al transporte (1,8%)

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.

Nacionalidad

Al analizar la variable nacionalidad se observa que hay una mayor proporciéon

de trabajadores ocupados de nacionalidad espafiola en todas las categorias de

edad en la actividad de referencia de este estudio, al igual que ocurre en el

conjunto de la poblacién ocupada del pais (ver Tabla 5).

Por otro lado, los datos reflejan que los mayores porcentajes de ocupados de

nacionalidad extranjera se dan en los intervalos de 16 a 34 afios y de 35 a 54

afnos.

Tabla 5: Distribucién porcentual de trabajadores ocupados segun edad y nacionalidad,

2009.

16-34 afios  35-54 afios 55 afios y mas
i Nacionalidad Espafiola 82,4% 90,2% 96,5%
Transporte terrestre y por tuberia . . .
Nacionalidad Extranjera 17,6% 9,8% 3,5%
. Nacionalidad Espafiola 79,9% 86,1% 94,3%
Total de ocupados en Espafia _ _ _
Nacionalidad Extranjera 20,1% 13,9% 57%

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa, 2009. Instituto Nacional de Estadistica.
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Il. SINIESTRALIDAD EN EL TRANSPORTE TERRESTRE Y POR
TUBERIA

En 2009 se notificaron un total de 22.711 accidentes de trabajo ocurridos en
jornada de trabajo y que cursaron con baja (ATJT), en la actividad

correspondiente al transporte terrestre y por tuberia.

Tal y como muestra el Anuario de Estadisticas del Ministerio de Trabajo e
Inmigracién (MTIN) de 2009, el indice de incidencia® (I.I.) de accidentes en
jornada de trabajo con baja en la actividad de referencia ha ido disminuyendo
en los ultimos afios. En concreto, en 2006 este l.I. presentaba un valor de
7.507,1 mientras que en 2009, este valor era de 5.561,2.

También el indice de incidencia total nacional ha descendido durante los
altimos cuatro afios, pasando de un valor de 5.880,1 en 2006 a 4.130,7 en
2009. A pesar de estos descensos, se debe recalcar que el I.I. del Transporte
terrestre y por tuberia continla siendo en torno a 1,4 veces superior que el L.1.

total nacional (ver Gréfico 1).

Gréfico 1: Evolucién de los indices de incidencia, periodo 2006-2009.

‘l Transporte terrestre y por tuberia B .. Total Nacional

8.000

7.000 -
6.000 -
5.000 -
4.000 -
3.000 -
2.000 -
1.000 -

2006 2007 2008 2009

Fuente: Anuario de Estadisticas del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, 2009.

? indice de Incidencia: Nimero de accidentes por cada 100.000 trabajadores afiliados con la
contingencia de accidente de trabajo y enfermedad profesional cubierta.
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Grupo de actividad (CNAE 2009 a 3 digitos)

La tasa de incidencia més alta se observa en el transporte por tuberia y en el
trasporte de mercancias por carretera. En concreto, la siniestralidad de los
CNAE 491, 494 y 495 es mas de 4 veces la que presenta el transporte de
mercancias por ferrocarril (CNAE 492), que es la actividad que presenta la
menor tasa de incidencia dentro de la division de actividad de Transporte

terrestre y por tuberia (ver Tabla 6).

Tabla 6: Tasas de incidencia segun grupo de actividad y edad, 2009.
Grupo de Actividad

(CNAE 2009 a 3 digitos) Total
Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril (491) 3.847,50
Transporte de mercancias por ferrocarril (492) 948,51
Otro transporte terrestre de pasajeros (493) 2.717,47
Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza (494) 4.390,11
Transporte por tuberia (495) 4.633,20
Total Transporte Terrestre(491-495) 3.802,88

Fuentes: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracién, 2009. Fichero informatizado de la Encuesta de Poblacion Activa. Instituto Nacional de
Estadistica, 2009.

Nacionalidad

Las tasas de incidencia en el conjunto de actividades de transporte terrestre y
por tuberia son ligeramente superiores para los trabajadores de nacionalidad
espafiola entre los ocupados mas jovenes, mientras que en el grupo de 55
afos y mas, son los trabajadores extranjeros los que sufren comparativamente

una mayor siniestralidad (ver Tabla 7).
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Tabla 7: Tasas de incidencia segun nacionalidad y edad, 2009.

Total Transporte
Terrestre(491-495) 16-34 aflos 35-54 afios 55 afilosy mas TOTAL

Nacionalidad Espafiola

4.860,76 3.719,10 2.665,95 3843,5
3.360,25 3.580,08 3.172,37 3469,6

Nacionalidad Extranjera

Fuentes: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009. Fichero informatizado de la Encuesta de Poblacion Activa. Instituto Nacional de
Estadistica, 20009.

Sexo

En el Transporte terrestre y por tuberia las tasas de incidencia totales de los

varones casi duplican las de las mujeres (1,9 veces superior).

Si se analizan de forma independiente los CNAE englobados se observa que
las tasas de siniestralidad sufren variaciones relevantes segun se trate de
trabajadores o trabajadoras. Asi por ejemplo, mientras que en el transporte
terrestre de pasajeros (CNAE 493) las tasas de ambos sexos son similares; en
el Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza (CNAE 494),
los varones presentan una siniestralidad que triplica la de las mujeres. Asi
mismo, en el Transporte interurbano de pasajeros y por ferrocarril (CNAE 491),
la tasa de incidencia de los varones es 1,9 veces superior a la de sus
compafieras. Sin embargo, en el Transporte de mercancias por ferrocarril,
(CNAE 492), son las trabajadoras las que presentan una tasa de siniestralidad
que duplica la de los varones (2,3 veces superior). Por ultimo recalcar que,
mientras que para los varones el Transporte por tuberia (CNAE 495) presenta
una elevada siniestralidad, no se registraron accidentes entre las mujeres

durante el afio 2009.
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Tabla 8: Tasas de incidencia de ATJT segln sexo, 2009.

Grupo de Actividad (CNAE 2009 a 3 digitos) varon mujer
Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril (491) 4.366,96 2.255,64
Transporte de mercancias por ferrocarril (492) 796,69 1.808,32
Otro transporte terrestre de pasajeros (493) 2.684,17 2.968,36
Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza (494) 4.704,43 1.560,98
Transporte por tuberia (495) 7.692,31 0
Total 4.021,05 2.103,30

Fuentes: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009. Fichero informatizado de la Encuesta de Poblacion Activa. Instituto Nacional de
Estadistica, 2009.

Ocupacién

En la tabla 9 se presenta el descriptivo de aquellas ocupaciones que
acumularon la mayoria de los accidentes ocurridos en la division de actividad

de estudio.

En global, los trabajadores afectados fueron los conductores de camiones
(44,0% de los accidentes), seguido de peones del transporte y descargadores
(15,5% de los accidentes) y de los conductores de autobuses (11,8% de los
accidentes). Al estratificar esta distribucion por grupos de edad, no se observan
diferencias relevantes, salvo un aumento de representatividad del grupo de
peones del transporte y descargadores entre los accidentados en el grupo de
jovenes y de los conductores de autobuses en los grupos de mediana edad y

de mayores.

Tabla 9: Porcentaje de accidentes de trabajo (ATJT) segln grupo de edad y ocupacion,
2009.

Grupos de edad

Ocupacion 16-34 afios 35-54 afios 55y més Total
Conductores de camiones 40,3 45,6 46,6 44,0
Peones del transporte y descargadores 21,9 12,7 10,5 15,5
Conductores de autobuses 7,8 13,5 15,0 11,8
Taxistas y conductores de automéviles y 9.4 7.0 6.5 77
furgonetas

Mecanicos y ajustadores de maquinaria 3,8 3,8 4,1 3,8
Operadores de otras maquinas moviles 2,1 15 1.4 1,7

Mecanicos y ajustadores de equipos eléctricos y
electrénicos

Maquinistas de locomotoras y asimilados 0,6 1,6 1,3 1,3
Persqnal de I|m_p|e_za de oficinas, hoteles y otros 07 12 18 11
trabajadores asimilados

1,1 1,6 1,1 1,4
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Cajeros, t_aqunleros y otr,os.empleados asimilados 1.0 12 06 11
en trato directo con el publico

% sobre el total de accidentes 88,8 89,7 89,0 89,3

Fuentes: Fichero informatizado del parte de declaracién de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracién, 2009.

Gravedad

Como muestra la tabla 10, la gran mayoria, mas del 97%, de los accidentes
acaecidos en los cinco grupos que componen la division de actividad, fueron de
caracter leve. En cuanto a los graves se contempla que el porcentaje es
ligeramente superior en el CNAE 494, es decir, en el transporte de mercancias
por carretera y servicios de mudanza. El CNAE 492, transporte de mercancias
por ferrocarril, con un accidente mortal en 2009, es la actividad del grupo que
presenta el mayor porcentaje de este tipo de accidentes.

Tabla 10: Distribuciéon de los accidentes en jornada de trabajo con baja (ATJT) segun
grupo de actividad, gravedad y edad, 2009.

Grupo de Actividad Gravedad 16-34  35-54 55 afios Total % sobre
(CNAE 2009 a 3 digitos) anos anos y mas Total
Leve 184 882 134 1200 99,5
Transporte interurbano de Grave 0 2 1 3 0,2
pasajeros por ferrocarril (491) Mortal 0 3 0 3 0,2
Total 184 887 135 1206 100,0
Leve 12 22 0 34 97,1
Transporte de mercancias por Grave 0 0 0 0 0
ferrocarril (492) Mortal 0 1 0 1 29
Total 12 23 0 35 100,0
Leve 1412 3177 567 5156 98,8
Otro transporte terrestre de Grave 10 35 11 56 11
pasajeros (493) Mortal 0 4 1 5 0,1
Total 1422 3216 579 5217 100,0
Transporte de mercancias por éer\allse 5220 81%1556 1229 12235 918211
carretera y servicios de ’
mudanza (494) Mortal 10 52 10 72 0,4
Total 5625 9153 1451 16229  100,0
Leve 7 10 7 24 100,0
. Grave 0 0 0 0 0
Transporte por tuberia (495) Mortal 0 0 0 0 0
Total 7 10 7 24 100,0

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracién, 2009.

Pagina 20 de 41



INISTERIO ENSTITUTO NACIONAL
ETRABAJO DE SEGURIDAD E HIGIENE
INMIGRACION ENELTRABAJO

Edad

A nivel global, en el Transporte terrestre y por tuberia se observa que la tasa de
incidencia de accidentes de trabajo disminuye con la edad, al igual que ocurre

en el conjunto de actividades econdmicas (ver Tabla 11).

La tasa global de incidencia del grupo de trabajadores jovenes en la division de
actividad de Transporte terrestre y por tuberia es 1,2 veces superior a la del
grupo de mediana edad, 1,7 veces superior que la de los mayores.

Analizando por grupos de actividad, la mayor tasa de incidencia la presentan
los trabajadores jovenes en el Transporte de mercancias por ferrocarril y el
grupo de mediana edad en el Transporte por tuberia.

Seleccionando solo aquellos accidentes de peor repercusion, es decir los
calificados como graves o mortales, se detecta una tendencia inversa en
relacion a la edad, es decir, la incidencia de accidentes graves+mortales va
incrementandose de forma progresiva segun avanza la edad del trabajador.
Aunque este efecto es comun para el conjunto de todas las actividades
econdémicas, tiene mayor impacto en el sector del transporte. Mas
concretamente y de forma muy particular, entre los trabajadores de 55 afios o
mas, pertenecientes a la actividad de Transporte de mercancias por carretera 'y
servicios de mudanza (494), la tasa de incidencia de graves+mortales, es 1,6
veces mas alta que la observada, para esos mismos rangos de edad en todo el
sector de transporte. Este efecto se magnifica si lo comparamos con lo
observado en el conjunto de todas las actividades econdmicas. En este caso, la
incidencia de graves+mortales en los mayores del Transporte de mercancias
por carretera triplica la incidencia de lo observado sobre el total de actividades
para ese mismo grupo de edad.
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Tabla 11: Tasas de incidencia de ATJT y ATJT graves +mortales , segun edad y grupo de
actividad, 2009.

Transporte
Transporte TSRS Olite de Total
interurbano ie transporte mercancias UIEEREE Transporte Uoeee
g mercancias terrestre por tuberia b actividades

Grupos de edad de pasajeros d por carretera 9 Terrestre c 0

or ferrocarril por € y servicios (G2 CNAE: NAE: O11-

P ferrocarril  pasajeros . 990
(491) (492) (493) de mudanza 491-495
(494)

Tasas para
ATJT totales
16-34 3.084,14 8.955,22  2.956,71 5.444,09 3.910,61 4.597,45 3.837,90
35-54 4.177,07 739,07 2.968,41 4.054,32 7.751,94  3.706,05 3.093,70
55y mas 3.257,72 0 1.628,92 3.574,77 3.333,33  2.683,70 2.389,20
Total 3.847,50 948,51 2.717,47 4.390,11 4.633,20 3.802,88 3.269,00
Tasas para
ATIT
graves+mortales
16-34 0,00 0,00 20,79 53,23 0,00 41,22 23,4
35-54 23,55 32,13 36,00 87,26 0,00 67,49 32,8
55y mas 24,13 0,00 33,76 128,11 0,00 80,31 43,5
Total 19,14 27,10 31,77 82,24 0,00 62,29 30,8

Forma en la que se produjo el accidente

La variable forma, que describe el modo en el que la victima resulta lesionada
por el agente material que ha provocado la lesién, presenta las mismas tres
categorias principales en los cinco grupos de actividad: sobreesfuerzos fisicos
sobre el sistema musculoesquelético, golpes, resultado de caidas y golpes,

resultado de un tropiezo o de un choque con un objeto inmavil.

Estas tres categorias siguen una distribucion similar en los diferentes grupos de
edad, con la salvedad de que entre los trabajadores mayores hay un porcentaje
ligeramente superior de golpes resultado de caidas (18,1%) que en el grupo de
jovenes (12,6%) y de mediana edad (14,3%). (Ver Tabla 12).
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Tabla 12: Distribucién porcentual de las cinco categorias mas importante de la forma de
accidente (ATJT) segun edad en el Transporte terrestre y por tuberia, 2009.

55

Forma de Accidente Mer 3554 Jios y Total
anos afos p

mas
Sobreesfuerzo 'f|_5|co - sobre el sistema 34.2% 36.5% 331% 35.5%
musculoesquelético
Golpe sobre o contra, resultado de una caida 12,6% 14,3% 18,1% 14,1%
Golpe sot_)re 0 cor]tra, resultado de un tropiezo o choque 9.8% 9.9% 9.7% 9.8%
contra objeto inmovil
Choque; 0 golpe conun o_bjetg, en movimiento incluidos 8.2% 6.7% 7.4% 7.3%
los vehiculos- trabajador inmovil
Colision con un objeto, vehiculos o persona (trabajador 6.5% 5.3% 5.5% 5.7%

en movimiento)
Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009.

Agente material asociado a laforma

Este codigo describe el instrumento o aparato con el cual se produjo las
lesiones la victima. En el caso del Transporte terrestre y por tuberia los cuatro
agentes materiales mas frecuentes en los accidentes ocurridos son:. los
vehiculos pesados (camiones, autobuses y autocares), superficies de
circulacién al mismo nivel, vehiculos ligeros de carga o de pasajeros y cargas
manipuladas a mano. Ademas, es importante sefalar que en el 7,9% de los
accidentes ocurridos en esta division de actividad no se ha especificado el

agente material asociado a la forma (ver Tabla 13).

Tabla 13: Distribucidon porcentual de las cinco categorias mas importante del agente
material asociado a la forma (ATJT) segun edad en el Transporte terrestre y por tuberia,
20009.

55
Agente material asociado a la forma 16~'34 35;54 afiosy  Total
anos afos MAs

Vehiculos pesados: camiones, autobuses y autocares 16,0% 19,6% 22,5% 18,7%
Superflqes 0 areas Fie circulacion al,m|smo nivel- 10,8% 11.8% 13.8% 11,7%
suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de deporte)

Ningun agente material 7,2% 8,3% 7,8% 7,9%
Vehiculos ligeros - de carga o de pasajeros 9,5% 7,0% 6,5% 7,7%
Cargas - manipuladas a mano 8,5% 7.3% 5,9% 7,5%

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009.
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En el Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarrii (CNAE 491) los
principales agentes materiales asociados a la forma son los recogidos en la
Tabla 14. A pesar de que la distribucidén es similar en los diferentes grupos de
edad, cabe sefialar la alta representatividad entre los jévenes de agentes
materiales asociados a la forma, como las superficies de circulacion al mismo
nivel y los humanos. Del mismo modo ocurre en el grupo de trabajadores de 55
afios y mas, con los elementos constitutivos de maquinas y vehiculos, donde el
porcentaje de accidentes ocurridos es superior al del resto de los grupos de
edad.

Tabla 14: Distribucion porcentual de las cinco categorias mas importante del agente

material asociado a la forma (ATJT) segun edad en el grupo de actividad de Transporte
interurbano de pasajeros por ferrocarril, 2009.

55
Agente material asociado a la forma 16~'34 35;54 afiosy Total
afios anos MAs

S_upe_rf|C|es 0 areas de C|rculq0|on al mismo nivel- suelos 223% 14.0% 14.1% 15.3%
(interior/exterior, terrenos agricolas, de deporte)

Veh|culc_>s sgbre ralles, incluso monorrailes 8.2% 9.9% 12.6%  10,0%
suspendidos: de pasajeros

Ningun agente material 7,6% 8,8% 7,4% 8,5%
Humanos 13,6%  6,5% 3,0% 7,2%
Elementos constitutivos de maquina, de vehiculo: 4.9% 6.0% 10.4%  6.3%

chasis, carter, manivela, rueda, etc.
Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009.

Tabla 15: Distribucién porcentual de las cinco categorias mas importante del agente
material asociado a la forma de los accidentes (ATJT) segun edad en el grupo de
actividad de Transporte de mercancias por ferrocarril, 2009.

16-34 35-54 55 afios

Agente material asociado a la forma . . i Total
afos afos y mas

Ningun agente material 16,7% 13,0% 0,0% 14,3%
Superficies o areas de circulacion al mismo nivel-
suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de 8,3% 13,0% 0,0% 11,4%
deporte)
Cargas - manipuladas a mano 0,0% 13,0% 0,0% 8,6%
Humanos 16,7% 4,4% 0,0% 8,6%
Ninguna informacién 16,7% 0,0% 0,0% 5,7%

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracién, 2009.

En el grupo de actividad de Otro transporte terrestre de pasajeros (CNAE 493)
son los vehiculos pesados y los ligeros los principales agentes materiales

asociados a la forma, seguidos de las superficies de circulacion al mismo nivel

Péagina 24 de 41



INISTERIO ENSTITUTO NACIONAL
ETRABAJO DE SEGURIDAD E HIGIENE
INMIGRACION ENELTRABAJO

y los elementos constitutivos de vehiculos. Ademas es interesante recalcar que
casi el 11% de los accidentes ocurridos en este grupo de actividad presentaban
como informacién en esta categoria “ningin agente material’. En cuanto a la
distribucién por edad se observan diferencias tales como que para los grupos
de mediana edad y mayores los vehiculos pesados representan el primer
agente material, mientras que para los jévenes son los vehiculos ligeros. (ver
Tabla 16)

Tabla 16: Distribucién porcentual de las cinco categorias mas importante del agente

material asociado a la forma de los accidentes (ATJT) segun edad en el grupo de
actividad de Otro transporte terrestre de pasajeros, 2009.

) i 16-34 35-54 55 afiosy
Agente material asociado a la forma . . } Total
afos afos mas

Vehiculos pesados: camiones, autobuses y 17 1% 22 0% 23 504 20.8%

autocares

Vehiculos ligeros - de carga o de pasajeros 20,8% 13,7% 14,5% 15,7%
Ningln agente material 9,4% 11,9% 9,7% 10,9%
Superficies o areas de circulacién al mismo nivel-

suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de 8,1% 10,5% 12,3% 10,0%
deporte)

Elem_entqs const|tu_t|vos de méaquina, de vehiculo: 6.2% 6.4% 4.3% 6.1%
chasis, cérter, manivela, rueda, etc.

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracion, 2009.

En el Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza (CNAE
494) los principales agentes materiales son los vehiculos pesados, las
superficies de circulacion y las cargas manipuladas a mano (ver Tabla 17). La
distribucion de estos agentes materiales por edad es similar, con la excepcion
del grupo de los trabajadores de 55 afios y mas, donde los vehiculos pesados

tienen mayor representatividad que en los otros grupos de edad.

Tabla 17: Distribucion porcentual de las cinco categorias mas importante del agente
material asociado a la forma de los accidentes (ATJT) segun edad en el grupo de
actividad de Transporte de mercancias por carreteray servicios de mudanza, 2009.

16-34 35-54 55afosy

Agente material asociado a la forma ~ ~ i Total
anos anos mas

Vehiculos pesados: camiones, autobuses y 16,3% 20.6% 24.3% 19.5%
autocares
Superficies o areas de circulacién al mismo nivel-
suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de 11,2% 12,0% 14,3% 11,9%
deporte)
Cargas - manipuladas a mano 9,9% 9,2% 7,3% 9,3%
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Ningln agente material 6,7% 6,9% 7,1% 6,9%
Vehiculos ligeros- de carga o de pasajeros 6,9% 5,2% 3,9% 5,7%

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracion, 2009.

Tabla 18: Distribucién porcentual de las cinco categorias mas importante del agente
material asociado a la forma de los accidentes (ATJT) segun edad en el grupo de
actividad de Transporte por tuberia, 2009.

16-34 35-54 55 afios

Agente material asociado a la forma . . . Total
afios afios y mas
Superficies o areas de circulacion al mismo nivel-
suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de 14,3% 20,0% 28,6%  20,8%
deporte)

Partes de edificio fijas en altura (tejados, terrazas,
aberturas, escaleras, rampas)
Maquinas portatiles o méviles de extraccién y para

14,3% 10,0% 14,3%  12,5%

trabajo del suelo - minas, canteras y equipos de 0,0% 10,0% 14,3% 8,3%
construccion/obras
Vehiculos pesados: camiones, autobuses y autocares 0,0% 20,0% 0,0% 8,3%

Particulas, polvos, fragmentos, trozos, proyecciones,

) 14,3% 10,0% 0,0% 8,3%
astillas y otros elementos resultantes de rotura

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracién, 2009.

Formay agente material asociados a los Accidentes graves y
mortales

En 2009, se produjeron en la division de actividad del Trasporte terrestre y por
tuberia un total de 372 accidentes de trabajo calificados como graves o

mortales.

En las tablas siguientes se presenta la distribucion de estos accidentes de
mayor impacto, atendiendo a dos variables descriptoras de los mecanismos
involucrados. Por una parte la forma de contacto que genero el accidente grave

o mortal, y por otra el agente o aparato asociado a esa forma de contacto.
Entre las formas que generaron el accidente grave o mortal destacan los

infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas (21,0% de los

accidentes graves o mortales), seguido de los golpes resultado de una caida y
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de los choques con objetos en movimiento (ambos con un 18,3% de los

accidentes graves o mortales).

En lo referente al agente material asociado se observa que un 35,5% de estos
accidentes graves o mortales se produjeron por vehiculos pesados, un 7,8%
por vehiculos ligeros y un 7,8% por superficies de circulacion al mismo nivel.
Resulta importante recalcar que el 25,5% de los accidentes graves y mortales
no proporcionaban informacién sobre el agente material asociado (categoria

“ningun agente material”).

Tabla 19: Forma de los accidentes graves y mortales en la division de actividad de
Transporte terrestre y por tuberia, 2009.

FORMA DE CONTACTO n %
Infarto, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas 78 20,97
Golpe sobre o contra, resultado de una caida 68 18,28
Choque o golpe con un objeto, en movimiento incluidos los vehiculos - trabajador inmovil 68 18,28
Colision con un objeto, vehiculos o persona (trabajador en movimiento) 50 13,44
Golpe sobre o contra, resultado de un tropiezo o choque contra un objeto inmovil 19 5,11
Choque o golpe con un objeto que cae o se desprende 15 4,03
Quedar atrapado, ser aplastado - en 10 2,69
Sobreesfuerzo fisico - sobre el sistema musculoesquelético 9 2,42
Quedar atrapado, ser aplastado o atropellado- bajo 8 2,15
Choque o golpe con un objeto o fragmento - proyectado 5 1,34
Otro Contacto - Modalidad de la lesion conocida del grupo 40 pero no mencionada anteriormente 5 1,34
Quedar atrapado, ser aplastado - entre 5 1,34
Otro Contacto - Modalidad de la lesiéon conocida del grupo 30 pero no mencionada anteriormente 4 1,08
Choque o golpe con un objeto en balanceo 4 1,08
Otro Contacto - Modalidad de la lesion conocida del grupo 50 pero no mencionada anteriormente 4 1,08
Otro Contacto - Modalidad de la lesién no codificada en la presente clasificacion 4 1,08
Contacto con llamas directas u objetos o entornos - elevada temperatura o en llamas 3 0,81
Contacto con sustancias peligrosas - sobre o a través de la piel y de los ojos 2 0,54
Golpes, patadas, cabezazos, estrangulamiento 2 0,54
Ninguna informacion 1 0,27
Contacto indirecto con un arco eléctrico, rayo (pasivo) 1 0,27
Contacto con objeto o entorno - frio o helado 1 0,27
Otro Contacto - Modalidad de la lesidn conocida del grupo 20 pero no mencionada anteriormente 1 0,27
Choque o golpe contra un objeto en movimiento, colisidn con - Sin especificar 1 0,27
Contacto con un Agente material que arafie (rallador, lija, tabla no cepillada) 1 0,27
Quedar atrapado, ser aplastado, sufrir amputacion - Sin especificar 1 0,27
Otro Contacto - Modalidad de la lesiéon conocida del grupo 60 pero no mencionada anteriormente 1 0,27
Otro Contacto - Modalidad de la lesiéon conocida del grupo 80 pero no mencionada anteriormente 1 0,27

Total 372 100,00

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracion, 2009.
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Tabla 20: Agente material asociado a la forma de los accidentes graves y mortales en la
division de actividad de Transporte terrestre y por tuberia, 2009.

APARATO ASOCIADO A LA FORMA DE CONTACTO n %
Vehiculos pesados: camiones (transporte de carga), autobuses y autocares (transporte de pasajeros) 132 35,48
Ningln agente material 95 25554
Superficies o areas de circulacion al mismo nivel- suelos (interior/exterior, terrenos agricolas, de deporte) 29 7,80
Vehiculos ligeros - de carga o de pasajeros 29 7,80
Dispositivos méviles de transporte, carros de transporte (carros motorizados o no) - carretillas, estibadores
para placas estibadoras 9 2,42
Elementos constitutivos de maquina, de vehiculo: chasis, carter, manivela, rueda, etc. 8 2,15
Partes de edificio fijas en altura (tejados, terrazas, aberturas, escaleras, rampas) 5 1,34
Ninguna informacion 4 1,08
Excavaciones, zanjas, pozos, fosas, escarpaduras, zanjas de garajes 4 1,08
Vehiculos - dos, tres ruedas, motorizados o no 4 1,08
Particulas, polvos, fragmentos, trozos, proyecciones, astillas y otros elementos resultantes de rotura 4 1,08
Elementos naturales y atmosféricos (superficies de agua, barro, lluvia, granizo, nieve, hielo, rafaga de viento) 4 1,08
Otros agentes materiales no citados en esta clasificaciéon 4 1,08
Embalajes diversos, pequefios y medianos, mdviles (cestos, recipientes diversos, botellas, cajones,
extintores...) 3 0,81
Herramientas manuales sin motor para taladrar, tornear, atornillar 2 0,54
Dispositivos elevadores, de amarre, de prension y materiales diversos para el transporte (comprende eslingas,
ganchos, 2 0,54
Dispositivos de almacenamiento, embalaje, contenedores moviles 2 0,54
Materiales de construccion - grandes y pequefios: agente prefabricado, encofrado, viguetas, ladrillos, tejas... 2 0,54
Productos almacenados (comprende los objetos y embalajes dispuestos en un almacenamiento) 2 0,54
Cargas - transportadas sobre dispositivo de manipulacién mecanica, de transporte 2 0,54
Cargas - suspendidas de dispositivo de puesta a nivel, una gria 2 0,54
Cargas - manipuladas a mano 2 0,54
Elementos de edificios, de construcciones - puertas, paredes, tabiques, etc.y obstaculos por definicion
(ventanas, ventanales) 1 0,27
Otras construcciones y superficies al mismo nivel clasificadas en el grupo 01 pero no citadas anteriormente 1 0,27
Construcciones, superficies méviles en altura (comprende andamios, escalas moviles, barquillas, plataformas
elevadoras) 1 0,27
Otras construcciones en profundidad clasificadas en el grupo 03 pero no citadas anteriormente 1 0,27
Maquinas portatiles o moviles de extraccion y para trabajo del suelo - minas, canteras y equipos de
construccién/obras 1 0,27
Maquinas para la preparacion de los materiales: triturar, pulverizar, filtrar, separar, mezclar, amasar 1 0,27
Otras maquinas y equipos fijos clasificados en el grupo 10 pero no citados anteriormente 1 0,27
Transportadores fijos, equipos y sistemas de transporte continuo - mediante cinta transportadora, escaleras
mecanicas, 1 0,27
Gruas fijas, moéviles, montadas sobre vehiculos, grias de puente, equipos de elevacién de carga suspendida 1 0,27
Otros vehiculos terrestres clasificados en el grupo 12 pero no citados anteriormente 1 0,27
Vehiculos sobre railes, incluso monorrailes suspendidos: de pasajeros 1 0,27
Otros vehiculos de transporte clasificados en el grupo 13 pero no citados anteriormente 1 0,27
Productos - de la agricultura (comprende granos, paja, otras producciones agricolas) 1 0,27
Productos almacenados - en rollos, bobinas 1 0,27
Otros materiales, objetos, productos, elementos de maquinas clasificados en el grupo 14 pero no citados
anteriormente 1 0,27
Materias - causticas, corrosivas (solidas, liquidas o gaseosas) 1 0,27
Sustancias, materias - sin peligro especifico (agua, materias inertes...) 1 0,27
Mobiliario 1 0,27
Arboles, plantas, cultivos 1 0,27
Animales - domésticos y de cria 1 0,27
Humanos 1 0,27
Residuos en grandes cantidades de sustancias quimicas 1 0,27
Total 372 100,00

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009.
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Descripcion de la lesion

La descripcién de la lesion es un cédigo que indica de forma aproximada el
diagnostico de la lesion resultante del accidente de trabajo. En la tabla 21 se
describe la distribucion de esta variable para el conjunto de ATJT de la division

de actividad de estudio.

El 50,5% del total de los ATJT en el Transporte terrestre y por tuberia presenta
una lesion del conjunto de codigos referidos a dislocaciones y esguinces
(dislocaciones, esguinces, torceduras, subluxaciones y otros tipos de
dislocaciones). En concreto, la lesion resultante mas frecuente fueron los
esguinces y torceduras (25,4% de los ATJT). También destacan las lesiones
superficiales, cuerpos extrafios en los ojos (15,6% del total de ATJT). Por otro
lado, es importante hacer una mencién al conjunto de coédigos referidos a
fracturas (fracturas de huesos; fracturas abiertas; fracturas cerradas y otros
tipos de fracturas de huesos), ya que entre todos ellos acumularon el 8,0% del
total de ATJT.
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Tabla 21: Descripcion de la lesion resultante de los ATJT en el Transporte terrestre y por
tuberia, 2009.

N°e ATJT %
Tipo de lesion desconocida o sin especificar 303 1,33
Heridas y lesiones superficiales 35 0,15
Lesiones superficiales, cuerpos extrafios en 0jos 3.544 15,60
Heridas abiertas 976 4,30
Otros tipos de heridas y lesiones superficiales 2.069 9,11
Fracturas de huesos 18 0,08
Fracturas cerradas 1.274 5,61
Fracturas abiertas 176 0,77
Otros tipos de fracturas de huesos 355 1,56
Dislocaciones, esguinces y torceduras 60 0,26
Dislocaciones y subluxaciones 1.877 8,26
Esguinces y torceduras 5.764 25,38
Otros tipos de dislocaciones, esguinces y torceduras 3.776 16,63
Amputaciones traumaticas ( pérdida de partes del cuerpo) 37 0,16
Conmociones y lesiones internas 6 0,03
Conmociones y lesiones intracraneales 71 0,31
Lesiones internas 790 3,48
Otros tipos de conmocion y lesiones internas 186 0,82
Quemaduras, escaldaduras y congelacion 30 0,13
Quemaduras y escaldaduras ( térmicas) 74 0,33
Quemaduras quimicas ( corrosion) 21 0,09
Otros tipos de quemaduras, escaldaduras y congelacion 32 0,14
Envenenamientos e infecciones 13 0,06
Envenenamientos agudos 2 0,01
Infecciones agudas 1 0,00
Otros tipos de envenenamientos e infecciones 3 0,01
Ahogamientos y asfixias 47 0,21
Asfixias 3 0,01
Otros tipos de ahogamientos y asfixias 3 0,01
Efectos del ruido, la vibracion y la presion 12 0,05
Otros efectos del ruido, la vibracion y la presién 5 0,02
Calor e insolaciones 1 0,00
Efectos de las bajas temperaturas 3 0,01
Otros efectos de las temperaturas extremas, la luz y la radiacién 2 0,01
Trauma psiquico, choque traumatico 18 0,08
Dafios psicoldgicos debidos a agresiones y amenazas 59 0,26
Choques traumaticos ( eléctrico, provocados por un rayo, etc. ) 9 0,04
Otros tipos de choques ( desastres naturales, choque anafilactico, etc. ) 11 0,05
Lesiones mdltiples 534 2,35
Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas 118 0,52
Otras lesiones especificadas no incluidas en otros apartados 393 1,73
Total 22.711 100,0

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaracion de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e

Inmigracién, 2009.

En la tabla 22 se distribuyen cada tipo de lesion segun la gravedad con la que
se califico dicho accidente en el parte. Destaca el hecho de que, por ejemplo,

las fracturas abiertas, que a priori suelen ser graves bien por la lesion en si, o
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por sus posibles complicaciones o secuelas a medio plazo, se calificaran en un

84,7% (149 de un total de 176) como leves.

Esto mismo ocurrié con otros diagndsticos como las amputaciones traumaticas

donde 27 de 37 (73%) fueron calificadas o notificadas como leves.

Tabla 22: Distribucion del namero de ATJT segln descripcién de la lesién y gravedad en

el Transporte terrestre y por tuberia, 2009.

Leve Grave Mortal total

Tipo de lesién desconocida o sin especificar
Heridas y lesiones superficiales

Lesiones superficiales, cuerpos extrafios en o0jos
Heridas abiertas

Otros tipos de heridas y lesiones superficiales
Fracturas de huesos

Fracturas cerradas

Fracturas abiertas

Otros tipos de fracturas de huesos
Dislocaciones, esguinces y torceduras
Dislocaciones y subluxaciones

Esguinces y torceduras

Otros tipos de dislocaciones, esguinces y torceduras
Amputaciones traumaticas (pérdida de partes del cuerpo)
Conmociones y lesiones internas

Conmociones y lesiones intracraneales
Lesiones internas

Otros tipos de conmocion y lesiones internas
Quemaduras, escaldaduras y congelacion
Quemaduras y escaldaduras ( térmicas)
Quemaduras quimicas ( corrosion)

Otros tipos de quemaduras, escaldaduras y congelacion
Envenenamientos e infecciones
Envenenamientos agudos

Infecciones agudas

Otros tipos de envenenamientos e infecciones
Ahogamientos y asfixias

Asfixias

Otros tipos de ahogamientos y asfixias

Efectos del ruido, la vibracion y la presion

Otros efectos del ruido, la vibracion y la presion
Calor e insolaciones

Efectos de las bajas temperaturas

Otros efectos de las temperaturas extremas, la luz y la radiacion

Trauma psiquico, choque traumatico
Dafios psicolégicos debidos a agresiones y amenazas

Choques traumaticos (eléctrico, provocados por un rayo, etc. )
Otros tipos de choques (desastres naturales, choque anafilactico, etc)

Lesiones multiples

Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas
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Otras lesiones especificadas no incluidas en otros apartados 393 0 0 393

TOTAL 22.339 291 81 22.711

Fuente: Fichero informatizado del parte de declaraciéon de Accidente de Trabajo. Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, 2009.
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ll. APROXIMACION A LA ESTIMACION DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO Y DEL GRADO DE SATISFACCION EN LOS
TRABAJADORES DEL TRANSPORTE TERRESTRE Y POR TUBERIA
A PARTIR DE ENCUESTAS DE OPINION

Finalmente, se ha completado la informacién del sector del transporte terrestre
y por tuberia, analizando algunos indicadores procedentes de dos encuestas
de caracter nacional elaboradas por el MTIN: La Encuesta nacional de
Condiciones de Trabajo (2007) y la Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo
(2008).

[II.LA Aproximacion a la estimacion de las condiciones de trabajo en
los trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) tiene
encomendada entre sus funciones mas relevantes la de mantener un
conocimiento actualizado de las condiciones en que los trabajadores realizan
su trabajo en Espafia. Para ello, uno de los instrumentos fundamentales con los
que cuenta es la Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo (ENCT). Esta
Encuesta proporciona un analisis de situacién y permite conocer la evolucion
de los factores mas relevantes que integran las condiciones de trabajo a nivel
nacional y estimar los dafios a la salud, atribuibles al trabajo, mas prevalentes.

El trabajo de campo de la VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo se
realizd a finales de 2007 sobre una muestra de 11.054 trabajadores,

representativa a nivel de 12 grandes ramas de actividad econdémica.

El primer paso fue explorar en que medida el muestreo habia sido eficaz en la
captacion de trabajadores pertenecientes a la actividad de transporte terrestre y

por tuberia.
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La muestra de estudio del sector del Transporte terrestre y por tuberia resultd
de 348 trabajadores, y su distribucion por sexo y edad se representa en la
Tabla 23.

Tabla 23: Distribucion de la muestra del Transporte terrestre y por tuberia segiin sexo y
edad.

16-34 afios | 35-54 afios | 55 afios y mas | Total
Varon 79 178 52 309
Mujer 15 20 4 39
Total 94 198 56 348

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. 2007.

En cuanto a la situacion en la que llevan a cabo su trabajo, el 76,0% de los
trabajadores de esta actividad afirma trabajar solo y aislado; y solo, pero al lado

de otros trabajadores, el 13,6%. El 8,6% lo hace en equipo.

El 82,0% de los trabajadores del transporte terrestre y por tuberia realiza su
trabajo habitual la mayor parte de la jornada en vehiculos y el 10,9% en locales

cerrados. (Ver Grafico 2).

Gréfico 2: Lugar en el que realizan de forma habitual la mayor parte de la jornada los
trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia.

0,6%

0, 0,
4,1% 10.9% 24% @ Al aire libre

@ En vehiculo
0O En local semicerrado

0O En local cerrado

82,0% B En otro lugar

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
2007

.Base: total de trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (N=348)
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Los datos de la VI ENCT reflejan que el 55,7% de los trabajadores del
transporte terrestre y por tuberia consideran el ruido en su puesto de trabajo
muy bajo, casi inexistente, mientras que, para un 36,3% no es muy elevado
pero si molesto. El 5,8% de los trabajadores afirman que es elevado y un 1%,

muy elevado.

En lo que respecta a la exposicion global a contaminantes quimicos, es decir,
considerando de forma conjunta a los trabajadores que manipulan o respiran
productos nocivos o toxicos, el 15,5% de los trabajadores del sector de estudio

se encuentran afectados.

Dentro de las condiciones de seguridad, los trabajadores del Transporte
terrestre y por tuberia perciben como principal riesgo de accidente, con un
elevado porcentaje, los accidentes de trafico, seguido de los atropellos y

atrapamientos y los golpes. (ver Tabla 24).

Tabla 24: Distribucién de los trabajadores segln los riesgos de accidente detectados en

el Transporte terrestre y por tuberia.

Riesgo Percibido Frecuencia | %
Accidentes de trafico 286 82,4
Atropellos, atrapamientos o aplastamientos por vehiculos 59 17,0
Golpes 52 15,0
Atracos, agresiones fisicas y otros actos violentos 45 13,0
Sobreesfuerzos por manipulacién manual cargas 32 9,2
Caidas de objetos, materiales o0 herramientas 26 7,5
Caidas de personas desde altura 22 6,3
Ningun riesgo 22 6,3
Caidas de personal al mismo nivel 20 5,8
Cortes y pinchazos 17 4,9
Atrapamientos o aplastamientos con equipos 0 maquinaria 17 4,9
Otros riesgos 9 2,6
Desplomes o derrumbamientos 6 1,7
Exceso de exposicion al sol 6 1,7
Incendios 6 1,7
Intoxicacién por manipulacién productos téxicos 6 1,7
Quemaduras 4 1,2
Explosiones 4 1,2
Proyeccién de particulas o trozos de material 3 0,9
Contactos eléctricos 3 0,9
Animales (mordeduras, coces, etc) 1 0,3
No contesta a la pregunta 27 sobre riesgos 0 0,0

Pagina 35 de 41



INISTERIO ENSTITUTO NACIONAL
ETRABAJO DE SEGURIDAD E HIGIENE
INMIGRACION ENELTRABAJO

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. 2007.
Base: total de trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (N=348)

Nota: Pregunta de respuesta multiple.

Los riesgos ergondémicos a los que estan expuestos los trabajadores del
Transporte terrestre y por tuberia son principalmente mantener una misma
postura y los movimientos repetitivos de manos y brazos, seguidos de levantar
0 mover cargas pesadas, realizar una fuerza importante y adoptar posturas

dolorosas o fatigantes (ver Tabla 25).

Tabla 25: Distribucién porcentual de los trabajadores segun los riesgos ergondémicos
detectados en el Transporte terrestre y por tuberia (se muestran los 5 riesgos mas

representativos).

Mantener Movimientos Realizar Posturas
] N Levantar/mover
una misma repetitivos de fuerza dolorosas/
cargas pesadas ] )
postura manos/brazos importante fatigantes

Siempre /
casi 50,3% 36,2% 8,2% 9,0% 6,2%
siempre
A menudo 28,8% 26,4% 15,7% 15,9% 14,3%
A veces 10,5% 14,0% 16,2% 14,3% 15,5%
Raramente 3,5% 5,8% 11,8% 13,4% 16,1%
Casinunca | g g 17,3% 47,8% 46,5% 47,5%
0 nunca
NC 0,0% 0,3% 0,2% 0,9% 0,4%

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. 2007.

Base: total de trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (N=348)

En el Transporte terrestre y por tuberia el riesgo psicosocial que destaca de
acuerdo a la informacion facilitada por los trabajadores en la VI ENCT es el de
mantener un nivel de atencion alto o muy alto, ya que para el 85% de los
trabajadores sus tareas implican mantenerlo siempre, casi siempre o a
menudo. Ademas de este riesgo cabe sefialar que los trabajadores estan
expuestos siempre, casi siempre o a menudo a riesgos como el trato con los

clientes (69,5%), tareas repetitivas y de muy corta duracion (45,5%), plazos
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muy estrictos o0 muy cortos (43,5%) y la necesidad de trabajar muy rapido
(42,9%)

En cuanto al ritmo de trabajo en este sector se observa que viene marcado
principalmente por el trafico (77,4% de los trabajadores), seguido de las
demandas directas de los clientes (73,6%) y de los plazos que hay que cumplir
(59,6%).

Un aspecto importante sobre el que se centra la VI ENCT es en la percepcion
que tiene el trabajador de cémo la actividad laboral que realiza influye en su
salud. En el caso del Transporte terrestre y por tuberia, se observa que el
36,0% de los trabajadores encuestados afirman que su trabajo esta afectando
a su salud. Al analizar las dolencias que, en opinion del trabajador, pueden ser
atribuibles al trabajo en esta actividad, destacan el dolor de espalda, de cuello y

el estrés (ver Tabla 26).

Tabla 26: Distribucién porcentual de los trabajadores segun las dolencias que, en

opinion del trabajador, pueden ser atribuibles a la actividad laboral.

Dolencia Frecuencia | % (*)
Dolor de espalda 94 27,1
Dolor de cuello/nuca 45 13,0
Estrés 33 9,5
Dolor en el miembro superior 15 4,3
Hernia de disco 13 3,7
Dolor en miembro inferior 9 2,6
Dolor de cabeza 6 1,7
‘Cansancio cronico’ 6 1,7
Dificultades o enfermedades respiratorias 5 1.4
Alteraciones de la visioén o fatiga visual 5 1,4
Dolor en mufieca, mano o dedos 4 1,2
Enfermedades del corazén 4 1,2
Dolor de estdmago, alteraciones gastrointestinales 4 1,2
Depresion 4 1,2
Tension arterial alta 3 0,9
Enfermedades de las venas (varices, trombosis) 3 0,9
‘Problemas de insomnio o alteraciones del suefio en general’ 3 0,9
Esguince, luxacién, fractura o desgarro muscular 2 0,6
Quemaduras 2 0,6
Vértigos 0 mareos 2 0,6
Heridas por cortes, pinchazos, golpes y proyecciones 1 0,3

Pagina 37 de 41



= % MINISTERIO ENSTITUTO NACIONAL
i "q DETRABAJO DE SEGURIDAD E HIGIENE
a E INMIGRACION ENELTRABAJO

Asma 1 0,3
Alergias 1 0,3
‘Problemas de la voz’ 1 0,3

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. 2007.
Nota: Pregunta de respuesta multiple.

(*) Base: total de trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (N=348)

Por ultimo cabe mencionar los sintomas psicosomaticos que sufren los
trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia, ya que se sabe que en
muchas ocasiones estos reflejan aspectos ligados a las condiciones de trabajo.
De entre estos sintomas destacan la sensacion continua de cansancio, el
hecho de que a los trabajadores les cuesta dormir y que se encuentran tensos

e irritables (ver Tabla 27).

Tabla 27: Frecuencia de sintomas psicosomaticos.

Sintoma Frecuencia | % (*)
Sensacion continua de cansancio 63 18,2
Le cuesta dormir 61 17,6
Se nota tenso, irritable 53 15,3
Dolores de cabeza 36 10,4
Esta emocionalmente agotado, falto de energia 30 8,6
Bajo estado de &nimo 28 8,1
No consigue olvidar los problemas del trabajo 22 6,3
Le cuesta concentrarse 16 4,6
Le cuesta acordarse de las cosas 12 3,5
Mareos 9 2,6
Tiene problemas en los ojos 9 2,6
Alteraciones digestivas o del apetito 6 1,7
No contesta a la pregunta 1 0,3

Fuente: VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. 2007.
Nota: Pregunta de respuesta mdltiple.

(*) Base: total de trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (N=348)

[11.B Aproximacion a la estimacion del grado de satisfaccion en los
trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia.

La Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo (ECVT) es una operacion

estadistica de caracter anual que realiza el MTIN a nivel nacional. El objetivo
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principal de la ECVT es obtener informacion relativa a la calidad de vida de la
poblacién ocupada en su lugar de trabajo, entendida como el bienestar y la
satisfaccion percibidos con respecto a las tareas que realizan y las condiciones
fisicas y emocionales de trabajo. Incluye también aspectos relativos a las
relaciones laborales, como por ejemplo la organizacion del trabajo, la

remuneracion y la seguridad.

La muestra en 2008 fue de 8351 entrevistas. De ellas 332 se realizaron en

trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia (CNAE 2009: 49).

En este apartado se ha comparado las respuesta de la muestra del Transporte
terrestre y por tuberia con aquellas emitidas por el resto de encuestados,
centrando el analisis en variables relativas a tipo de jornada, horarios y turnos,
percepcion de riesgo, grado de satisfaccion en relacion con la seguridad y
salud en el trabajo, formacién y capacitacion, y motivos principales para
cambiar de trabajo.

Segun esta encuesta, el trabajador que ejerce su actividad en el Transporte
terrestre y por tuberia, y comparativamente con los trabajadores del resto de
sectores, tiene mas horario nocturno, y similares condiciones en cuanto al
trabajo a turnos y al tipo de jornada (continua/partida). Ademas, en general, el
grado de satisfaccion en relacion con el trabajo actual es mas bajo que el
presentado por otros trabajadores. Esta menor valoracién va acompafiada de
unos niveles mas altos de estrés y monotonia, ademas de un mayor grado de

exposicion a riesgos.
En relacion al nivel educativo mas elevado alcanzado, destaca, a nivel
comparativo, la mayor representacion de encuestados del transporte terrestre

con niveles de estudios mas basicos.

A pesar de ser una actividad que percibe un mayor riesgo, resulta interesante
observar que la proporcion de trabajadores que estan buscando otro empleo es
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similar al resto de los sectores. Del mismo modo, también coinciden los
posibles motivos que llevarian a un hipotético cambio de empleo entre el
transporte terrestre y el resto de actividades (mejora del sueldo, de la
estabilidad y del horario).
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Tabla 28: Indicadores procedentes de la Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo 2008:

trabajadores del Transporte terrestre y por tuberia frente al resto de trabajadores

Datos en % de trabajadores Tte.Terrestre | Resto de
y por | ocupados
Tuberia %
%
Jornada continua 49,7 52,5
Jornada partida 50,3 47,5
Trabajo a turnos 17,5 16,8
Trabajo nocturno 30,4 13,4
No trabajan ningin sibado 41,3 49,7
Grado de satisfaccion trabajo actual(*) 43,6 49,9
Grado satisfaccién salario(*) 27,4 28,3
Nivel de estrés (*) 39,5 30,8
Nivel de monotonia (*) 29,8 22,4
Nivel de esfuerzo fisico (*) 23,1 22,4
Grado de riesgo o peligro en el puesto de trabajo (*) 36,2 12,3
Grado de satisfaccion alto con la salud y seguridad en el puesto de trabajo (*) 52,7 58,0
Considera gue el puesto de trabajo se adapta a la formacién académica 82,2 77,8
Nivel de estudios: hasta ensefianza secundaria (incluida) 57,8 41,1
Nivel de estudios: estudios universitarios 54 26,5
Participacion curso de formacion organizado por la empresa en el dltimo afio 26,2 34,9
Esté buscando otro empleo 13,6 11,9
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: mejora del sueldo (*) 49,7 48,8
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: mejora del horario (*) 37,3 35,3
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: mejora del ambiente de
trabajo (*) 21,0 21,8
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: mejora del entorno de
trabajo (*) 20,7 21,4
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: mejora de la estabilidad (*) 39,1 36,7
Motivos para hipotéticamente buscar otro puesto: deseo de cambio de
actividad (*) 26,2 23,8

(*) Variables de escala. Puntuaciones posibles de 0 a 10. Datos correspondientes a % de

trabajadores con respuestas superiores a 7 puntos.
Fuente: Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo 2008 (MTIN)
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