
CONOCIMIENTOS Y 
ALIANZAS: BASES 

PARA UN SISTEMA DE 
SEGURIDAD Y SALUD 

EN TRABAJO  
RESILIENTE 



la resiliencia de un sistema se define como la capacidad 
de absorber, adaptarse, anticiparse y transformarse ante 
la exposición a amenazas externas - y/o a presiones que 
generan nuevos desafíos y oportunidades - y mantener 
el control de  sobre sus objetivos y funciones principales.  

https://www.euro.who.int/en/countries/m
onaco/publications/strengthening-
resilience-a-priority-shared-by-health-
2020-and-the-sustainable-development-
goals-2017 
 

RESILIENCIA DE UN SISTEMA 
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Adaptado: Transforma procedimiento para 
mejorar resultados, Promueve respuestas 
adecuadas a las situaciones, Actúa en función de la 
evidencia y evaluación. 

Trabajo en equipo: Que implique la 
escucha activa y la toma de decisiones 

Experiencia práctica in situ:  
Factor clave en la creación de resiliencia al proporcionar un profundo conocimiento de cómo 
funciona el sistema 

Aprendizaje: Sin el aprendizaje y la 
evaluación de experiencias un sistema no 
mejoraría su resiliencia 



…nuevos desafíos y oportunidades  
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…la transformación y el apredizaje  
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